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เอกสารสรุปเง่ือนไข ความคุ้มครอง ข้อยกเว้น 
กรมธรรม์ประกนัภัยส่วนบุคคลคุ้มครองการติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) 

(ขายผ่านทางอเิลก็ทรอนิกส์ (Online)) 
 

1. ค าจ ากดัความทีส่ าคัญ 
1.1   กรมธรรม์ประกนัภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั เง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด 

ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ย ใบค าขอเอา
ประกนัภยั ใบสลกัหลงักรมธรรมป์ระกนัภยั และเอกสาร
สรุปเง่ือนไข ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ ตามกรมธรรม์
ประกนัภยัน้ี ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงแห่งสัญญาประกนัภยั 

1.2   บริษัท หมายถึง บริษทั ทิพยประกนัภยั จ  ากดั (มหาชน) 
1.3   ผู้เอาประกนัภัย หมายถึง บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกันภัยในตารางกรมธรรม์

ประกันภัย ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีได้รับความคุ้มครองตาม
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 

1.4  การติดเช้ือไวรัสโคโรนา    
       (Coronavirus (2019-nCoV)) 

หมายถึง การติดเช้ือไวรัสโคโรนา  (Coronavirus (2019-nCoV)) 
ตามความหมายขององคก์ารอนามยัโลก (WHO) 

 
2. เง่ือนไขทัว่ไปและข้อก าหนดทีส่ าคัญ 

    2.1  สัญญาประกนัภัย 
          สัญญาประกันภัยน้ีเกิดข้ึนจากการท่ีบริษัทเช่ือถือข้อแถลงของผู ้เอาประกันภัยในใบค าขอเอา
ประกนัภยัและขอ้แถลงเพิ่มเติม (ถ้ามี) ท่ีผูเ้อาประกนัภยัลงลายมือช่ือให้ไวเ้ป็นหลกัฐานในการตกลงรับ
ประกนัภยัตามสัญญาประกนัภยั บริษทัจึงไดอ้อกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไวใ้ห ้

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัรู้อยูแ่ลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเทจ็ในขอ้แถลงตามวรรคหน่ึง หรือรู้อยูแ่ลว้ 
ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนั้นไวโ้ดยไม่แจง้ให้บริษทัทราบ ซ่ึงหากบริษทัทราบขอ้ความจริง
นั้นๆ อาจจะได้จูงใจให้บริษทัเรียกเบ้ียประกนัภยัสูงข้ึนหรือบอกปัดไม่ยอมท าสัญญาประกนัภยั สัญญา
ประกนัภยัน้ีจะตกเป็นโมฆียะ ตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้ง
สัญญาประกนัภยัได ้ 

บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผดิโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไวใ้นเอกสาร 
ตามวรรคหน่ึง 
 
 
 

http://www.dhipaya.co.th/


 

กรมธรรม์ประกันภัยส่วนบุคคลคุ้มครองการติดเชือ้ไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) 
(ขายผ่านทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) หนา้ 2/16 

      บริษัท ทิพยประกนัภยั จ  ำกดั (มหำชน)  DHIPAYA INSURANCE PUBLIC CO.,LTD. Tel: +66(0) 2239 2200 Call Center 1736  

        เลขท่ี 1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่องนนทรี       1115 Rama 3, Chong Nonsi,                       Fax: +66 (0) 2239 2049 

        เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120                       Yannawa, Bangkok 10120 Thailand              www.dhipaya.co.th 

 

     2.2  การไม่โต้แย้งหรือคัดค้านความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกันภัย  

     บริษัทจะไม่โต้แยง้หรือคัดค้านเร่ืองความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกันภัยน้ี เม่ือกรมธรรม์
ประกนัภยั  มีผลบงัคบัมาเป็นเวลา 2 ปีกรมธรรมป์ระกนัภยัติดต่อกนัข้ึนไป นบัแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยั
มีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก เวน้แต่การขาดช าระเบ้ียประกนัภยั  

              ในกรณีท่ีบริษทัไดท้ราบขอ้มูลอนัจะบอกลา้งสัญญาประกนัภยัได ้แต่มิไดใ้ชสิ้ทธิบอกลา้งสัญญา 
ประกนัภยัภายในก าหนด 1 เดือนนบัแต่ทราบขอ้มูลนั้น บริษทัไม่อาจบอกลา้งความสมบูรณ์ของสัญญา 
ประกนัภยัในกรณีน้ีได ้
 

       2.3  การจ่ายค่าทดแทน 
      บริษทัจะจ่ายค่าทดแทน ภายใน 15 วนันบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือ 

เสียหายท่ีครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ โดยค่าทดแทนส าหรับการเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายให้แก่ผูรั้บประโยชน์ 
ส่วนค่าทดแทนอ่ืนจะจ่ายใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั 

  ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยวา่การเรียกร้องเพื่อใหบ้ริษทัชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ 
ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรม์ประกนัภยั ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้าม
ความจ าเป็น แต่ทั้งน้ีจะไม่เกิน 90 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้  

  หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนใหแ้ลว้เสร็จ ภายในก าหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผดิชดใช ้
ดอกเบ้ียใหอี้กในอตัราร้อยละ 15 ต่อปีของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ีนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดช าระ 
 

2.4  การช าระเบีย้ประกนัภัย 
                การช าระเบ้ียประกนัภยัแบบรายปีจะถึงก าหนดช าระทนัทีหรือก่อนความคุม้ครองจะเร่ิมตน้โดย 
ผูเ้อาประกนัภยั และความคุม้ครองจะเร่ิมมีผลบงัคบัตามวนัท่ีท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 

2.5  ระยะเวลาทีไ่ม่คุ้มครอง (Waiting Period) 
 บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการวินิจฉัยโรค
จากแพทย์เป็นคร้ังแรกว่าเป็นโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) ท่ีเกิดข้ึนภายใน
ระยะเวลา......14......วนั นบัแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรกตามท่ีระบุไวใ้นหนา้ตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั 
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3. ข้อยกเว้นทัว่ไป 
                   การประกันภัยตามหมวดความคุ้มครองนี้ไม่คุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิด
จากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

3.1. ผู้ทีต่ิดเช้ือ หรือเป็นผู้ทีส่งสัยว่าจะติดเช้ือ “โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV))”  
(รวมถึงภาวะแทรกซ้อน) ทีเ่ป็นอยู่ก่อนการเอาประกนัภัย และยงัมิได้รักษาให้หายขาด 

3.2. การตรวจรักษาทีไ่ม่ใช่แผนปัจจุบัน รวมถึงแพทย์ทางเลือก 
3.3. การได้รับการวินิจฉัยโรคจากแพทย์เป็นคร้ังแรกว่าเป็นโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus 

(2019-nCoV)) ภายในระยะเวลาทีไ่ม่คุ้มครอง 
 
หมวดที ่4 ข้อตกลงคุ้มครอง  

 ข้อตกลงคุ้มครองการเจ็บป่วยด้วยภาวะหรือโรคร้ายแรงที่มีสาเหตุมาจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
(Coronavirus (2019-nCoV)) 

 ข้อตกลงคุ้มครองการรักษาพยาบาลจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) 
 

**ความคุ้มครองและเง่ือนไขอ่ืนๆ ทีล่ะเอยีดครบถ้วน ให้เป็นไปตามกรมธรรม์ประกนัภัยส่วนบุคคลคุ้มครองการตดิเช้ือไวรัสโคโรนา  
(Coronavirus (2019-nCoV)) (ขายผ่านทางอเิลก็ทรอนิกส์ (Online)) ที่ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกนัภัย (คปภ.)** 

หมายเหตุ  
เอกสารนีเ้ป็นเพยีงเอกสารสรุปเง่ือนไขทัว่ไปและข้อก าหนด ความคุ้มครอง และข้อยกเว้น  ดังน้ัน         

ผู้เอาประกนัภัยควรศึกษารายละเอยีดของกรมธรรม์ประกนัภัยและแผนประกันภัยทีไ่ด้รับอย่างถี่ถ้วน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.dhipaya.co.th/


 

กรมธรรม์ประกันภัยส่วนบุคคลคุ้มครองการติดเชือ้ไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) 
(ขายผ่านทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) หนา้ 4/16 

      บริษัท ทิพยประกนัภยั จ  ำกดั (มหำชน)  DHIPAYA INSURANCE PUBLIC CO.,LTD. Tel: +66(0) 2239 2200 Call Center 1736  

        เลขท่ี 1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่องนนทรี       1115 Rama 3, Chong Nonsi,                       Fax: +66 (0) 2239 2049 

        เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120                       Yannawa, Bangkok 10120 Thailand              www.dhipaya.co.th 

 

 
กรมธรรม์ประกนัภัยส่วนบุคคลคุ้มครองการติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) 

    (ขายผ่านทางอเิลก็ทรอนิกส์ (Online)) 
 

โดยการเช่ือถือขอ้แถลงในใบค าขอเอาประกนัภยั ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรมป์ระกนัภยั และ
เพื่อเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระภายใตข้อ้บงัคบั เง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด             
ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเวน้ และเอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกันภัย บริษทัให้สัญญากับผู ้เอา
ประกนัภยัดงัต่อไปน้ี 
 
หมวดที ่1 ค าจ ากดัความ 

ถอ้ยค าและค าบรรยายซ่ึงมีความหมายเฉพาะท่ีไดใ้ห้ไวใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรมป์ระกนัภยั จะ
ถือเป็นความหมายเดียวกนัทั้งหมดไม่ว่าจะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้ าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนใน
กรมธรรมป์ระกนัภยั 

1.1 กรมธรรม์
ประกนัภัย   

หมายถึง ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั เง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด ขอ้ตกลงคุม้ครอง 
ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกนัภยั ใบค าขอเอาประกนัภยั  
ใบสลักหลังกรมธรรม์ประกันภัย และเอกสารสรุปเง่ือนไข ข้อตกลง
คุ้มครอง ข้อยกเวน้ตามกรมธรรม์ประกันภยัน้ี ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงแห่ง
สัญญาประกนัภยั 

1.2 บริษัท หมายถึง บริษทั ทิพยประกนัภยั จ  ากดั (มหาชน)  
1.3 ผู้เอาประกนัภัย หมายถึง บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  
1.4  การติดเช้ือไวรัส

โคโรนา
(Coronavirus 
(2019-nCoV)) 

หมายถึง การติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) ตามความหมายของ
องคก์ารอนามยัโลก (WHO) 

1.5 การเจ็บป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การป่วยไขห้รือการติดโรคท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้อาประกนัภยั 
อยา่งกะทนัหนัหรือเฉียบพลนัและไม่สามารถคาดการณ์ได ้ หมายถึง อาการ 
ความผิดปกติ การป่วยไขห้รือการติดโรคท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้อาประกันภยัโดย
เกิดข้ึนหลงัจากท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีมีผลบงัคบั ทั้งน้ี ตอ้งปรากฏชัดเจน
วา่การเจ็บป่วยนั้นเป็นการเจ็บป่วยท่ีเกิดข้ึนโดยตวัเองและโดยอิสระจากเหตุ
อ่ืนซ่ึงเกิดข้ึนอยา่งกะทนัหนัหรือเฉียบพลนัและไม่สามารถคาดการณ์ได ้
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1.6 การเข้าพกัรักษา
ตัวคร้ังใดคร้ัง
หน่ึง 

หมายถึง การอยูรั่กษาตวัเป็นผูป่้วยในของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมเพื่อ
การรักษาในฐานะผูป่้วยในคร้ังใดคร้ังหน่ึง และให้รวมถึงการอยู่รักษาตวัใน
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมสองคร้ังหรือมากกวา่ดว้ยสาเหตุหรือ
โรคหรือภาวะแทรกซ้อนจากโรคเดียวกนัโดยท่ีระยะเวลาการอยู่รักษาตวัใน
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมแต่ละคร้ังห่างกนัไม่เกินกว่า 90 วนั 
นบัแต่การรักษา คร้ังสุดทา้ยก็ใหถื้อวา่เป็นการเขา้พกัรักษาตวัคร้ังเดียวกนัดว้ย 

1.7 ผู้ป่วยใน 
 
 

หมายถึง ผูท่ี้จ  าเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม
ติดต่อกนัไม่นอ้ยกวา่ 6 ชัว่โมง ซ่ึงตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน โดยไดรั้บ
การวนิิจฉยัและค าแนะน าจากแพทยต์ามขอ้บ่งช้ีซ่ึงเป็นมาตรฐานทาง
การแพทยแ์ละในระยะเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการเจบ็ป่วยนั้นๆ และให้
รวมถึงกรณีรับตวัไวเ้ป็นผูป่้วยในแลว้ต่อมาเสียชีวติก่อนครบ 6 ชัว่โมง 

1.8 ผู้ป่วยนอก หมายถึง ผูท่ี้รับบริการอนัเน่ืองจากการรักษาพยาบาลในแผนกผูป่้วยนอก หรือใน
ห้องรักษาฉุกเฉินของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก 
ซ่ึงไม่มีความจ า เป็นตามข้อวินิจฉัยและข้อบ่งช้ี ท่ี เป็นมาตรฐานทาง
การแพทยใ์นการเขา้รักษาเป็นผูป่้วยใน  

1.9 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัให้บริการทางการแพทยโ์ดยสามารถรับผูป่้วยไว้
คา้งคืน และมีองคป์ระกอบทางดา้นสถานท่ีมีจ านวนบุคลากรทางการแพทย์
ท่ีเพียงพอตลอดจนการจดัการให้บริการท่ีครบถ้วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งมี
ห้องส าหรับการผา่ตดัใหญ่ และไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียนด าเนินการเป็น
โรงพยาบาลตามกฎหมายของอาณาเขตนั้นๆ 

1.10 สถานพยาบาล
เวชกรรม 

 

หมายถึง สถานพยาบาลใดๆซ่ึงจดัให้บริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไว้
คา้งคืน และไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียนด าเนินการเป็นสถานพยาบาลเวช
กรรมตามกฎหมายของอาณาเขตนั้นๆ  

1.11 คลนิิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบนัท่ีได้รับอนุญาตตามกฎหมาย ด าเนินการโดย
แพทยท์  าการรักษาพยาบาล ตรวจวินิจฉัยโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไว้
คา้งคืนได ้

1.12 มาตรฐานทาง
การแพทย์ 

หมายถึง หลกัเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบติัทางการแพทยแ์ผนปัจจุบนัท่ีเป็นสากล  และ
น ามาซ่ึงแผนการรักษาท่ีเหมาะสมกบัผูป่้วยตามความจ าเป็นทางการแพทย์
และสอดคล้องกับข้อสรุปจากประวติัการเจ็บป่วย การตรวจพบ ผลการ
ชนัสูตร หรืออ่ืนๆ   (ถา้มี) 
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1.13 ความจ าเป็นทาง
การแพทย์ 

หมายถึง การบริการทางการแพทยต่์างๆ ท่ีมีเง่ือนไข ดงัน้ี 
(1) ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวนิิจฉยั และการรักษาตามภาวะการบาดเจบ็ 
      หรือการเจบ็ป่วยของผูรั้บบริการ 
(2) ตอ้งมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยอ์ยา่งชดัเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบติัปัจจุบนั 
(3) ตอ้งมิใช่เพื่อความสะดวกของผูรั้บบริการ หรือของครอบครัว 
      ผูรั้บบริการ หรือของผูใ้หบ้ริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ  
(4) ตอ้งเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผูป่้วยท่ี 
      เหมาะสม ตามความจ าเป็นของภาวะการบาดเจบ็หรือการเจบ็ป่วยของ 
      ผูรั้บบริการนั้นๆ 

1.14 ค่าใช้จ่ายที่
จ าเป็นและ
สมควร 

หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ท่ีควรจะเป็นเม่ือเทียบกบัการ
ให้บริการท่ีโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมหรือคลินิก เรียกเก็บ
กบัผูป่้วยทัว่ไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก        
ซ่ึงผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษานั้น   

1.15 ปีกรมธรรม์
ประกนัภัย 

หมายถึง ระยะเวลาหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั หรือนบัแต่วนั
ครบรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยัปีต่อๆ ไป 

 

 
หมวดที ่2 เง่ือนไขทัว่ไปและข้อก าหนด 

1. สัญญาประกนัภัย 
       สัญญาประกนัภยัน้ีเกิดข้ึนจากการท่ีบริษทัเช่ือถือขอ้แถลงของผูเ้อาประกนัภยัในใบค าขอเอาประกนัภยั 
และขอ้แถลงเพิ่มเติม (ถา้มี) ท่ีผูเ้อาประกนัภยัลงลายมือช่ือใหไ้วเ้ป็นหลกัฐานในการตกลงรับประกนัภยัตาม
สัญญาประกนัภยั บริษทัจึงไดอ้อกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไวใ้ห ้

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัรู้อยูแ่ลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเทจ็ในขอ้แถลงตามวรรคหน่ึง หรือรู้อยูแ่ลว้ 
ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนั้นไวโ้ดยไม่แจง้ให้บริษทัทราบ ซ่ึงหากบริษทัทราบขอ้ความจริง
นั้นๆ อาจจะได้จูงใจให้บริษทัเรียกเบ้ียประกนัภยัสูงข้ึนหรือบอกปัดไม่ยอมท าสัญญาประกนัภยั สัญญา
ประกนัภยัน้ีจะตกเป็นโมฆียะ ตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้ง
สัญญาประกนัภยัได ้ 

บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผดิโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไวใ้นเอกสาร 
ตามวรรคหน่ึง 
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2. ความสมบูรณ์แห่งสัญญาประกนัภัยและการเปลี่ยนแปลงข้อความในสัญญาประกนัภัย 

กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี  รวมทั้งขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ย ประกอบกนัเป็นสัญญาประกนัภยั 
การเปล่ียนแปลงขอ้ความใดๆ ในสัญญาประกนัภยัจะตอ้งไดรั้บความยินยอมจากบริษทัและไดบ้นัทึกไวใ้น
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หรือในเอกสารแนบทา้ยแลว้จึงจะสมบูรณ์  
 
3.    การไม่โต้แย้งหรือคัดค้านความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกันภัย  

บริษทัจะไม่โตแ้ยง้หรือคดัคา้นเร่ืองความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกนัภยัน้ี เม่ือกรมธรรมป์ระกนัภยั  
มีผลบงัคบัมาเป็นเวลา 2 ปีกรมธรรมป์ระกนัภยัติดต่อกนัข้ึนไป นบัแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั
เป็นคร้ังแรก เวน้แต่การขาดช าระเบ้ียประกนัภยั  

ในกรณีท่ีบริษทัได้ทราบข้อมูลอนัจะบอกล้างสัญญาประกนัภยัได้ แต่มิได้ใช้สิทธิบอกล้างสัญญา
ประกนัภยัภายในก าหนด 1 เดือนนับแต่ทราบขอ้มูลนั้น บริษทัไม่อาจบอกล้างความสมบูรณ์ของสัญญา
ประกนัภยัในกรณีน้ีได ้

 
4.      การแถลงอายุหรือเพศคลาดเคล่ือน  
         ถา้มีการแถลงอาย ุหรือเพศของผูเ้อาประกนัภยัคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง ท าให ้ 

 4.1 บริษทัไดรั้บเบ้ียประกนัภยัน้อยกว่าท่ีก าหนด จ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัจะไดรั้บ 
ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี จะเท่ากบัจ านวนเบ้ียประกนัภยัท่ีไดช้ าระแลว้นั้น สามารถซ้ือความคุม้ครองตาม
การประกนัภยัน้ีไดต้ามอายุและเพศท่ีถูกตอ้งแทจ้ริง หากอายุหรือเพศของผูเ้อาประกนัภยัท่ีถูกตอ้งแทจ้ริง
นั้นไม่อาจไดรั้บความคุม้ครองภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัน้ีแลว้ บริษทัจะไม่จ่ายค่าทดแทนใดๆให้ แต่จะ
คืนเบ้ียประกนัภยัของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีท่ีไดช้ าระมาแลว้แทน  

4.2 บริษทัไดรั้บเบ้ียประกนัภยัเกินกวา่อตัราท่ีก าหนด บริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัในส่วนท่ีเกินให้แก่ผู ้
เอาประกันภยั อย่างไรก็ตามบริษทัจะไม่น าเง่ือนไขน้ีไปบงัคบัใช้เพื่อการปรับเบ้ียประกันภยัยอ้นหลงั
ส าหรับระยะเวลาเอาประกนัภยัในปีกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีผา่นไปแลว้ 
 
 

5.     การตรวจทางการแพทย์ 
  บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวนิิจฉยัของผูเ้อาประกนัภยัเท่าท่ีจ  าเป็น 

กบัการประกนัภยัน้ี และมีสิทธิท าการชนัสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นและไม่เป็นการขดัต่อกฎหมาย 
โดยค่าใชจ่้ายของบริษทั         

  ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไม่ยนิยอมใหบ้ริษทัตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉยั 
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ของผูเ้อาประกันภยัเพื่อประกอบการพิจารณาจ่ายค่าทดแทนนั้น บริษทัอาจปฏิเสธความคุ้มครองตาม
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีแก่ผูเ้อาประกนัภยัได ้
 
6.      การจ่ายค่าทดแทน 

  บริษทัจะจ่ายค่าทดแทน ภายใน 15 วนันบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือเสียหาย 
ท่ีครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ โดยค่าทดแทนส าหรับการเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายให้แก่ผูรั้บประโยชน์ ส่วนค่า
ทดแทนอ่ืนจะจ่ายใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั 

  ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยวา่การเรียกร้องเพื่อใหบ้ริษทัชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ 
ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรม์ประกนัภยั ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้าม
ความจ าเป็น แต่ทั้งน้ีจะไม่เกิน 90 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้  

  หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนใหแ้ลว้เสร็จ ภายในก าหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผดิชดใช ้
ดอกเบ้ียใหอี้กในอตัราร้อยละ 15 ต่อปีของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ีนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดช าระ 
 
7.      การช าระเบีย้ประกนัภัย 
   การช าระเบ้ียประกันภยัแบบรายปีจะถึงก าหนดช าระทนัทีหรือก่อนความคุ้มครองจะเร่ิมต้นโดย 
ผูเ้อาประกนัภยั และความคุม้ครองจะเร่ิมมีผลบงัคบัตามวนัท่ีท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
8.       การบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภัย 
          8.1 บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดด้ว้ยการส่งหนงัสือบอกกล่าวล่วงหนา้ไม่นอ้ย
กวา่ 30 วนัโดยทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูเ้อาประกนัภยั ตามท่ีอยูค่ร้ังสุดทา้ยท่ีแจง้ใหบ้ริษทัทราบ ในกรณี
น้ีบริษทัจะคืนเบ้ียประกันภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั โดยหักเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์
ประกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน 

  8.2 ผูเ้อาประกนัภยัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดโ้ดยแจง้ใหบ้ริษทัทราบเป็นหนงัสือ  
และมีสิทธิไดรั้บเบ้ียประกนัภยัคืน หลงัจากหกัเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี
ไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะสั้นตามตารางท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี 
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ตารางอตัราเบีย้ประกนัภัยระยะส้ัน 

 
ระยะเวลาประกนัภัย 

(ไม่เกนิ/เดือน) 
ร้อยละของ 

เบีย้ประกนัภัยเต็มปี 
1 15 
2 25 
3 35 
4 45 
5 55 
6 
7 
8 
9 

10 

65 
75 
80 
85 
90 

11 95 
12 100 

 
 การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเง่ือนไขขอ้น้ี ไม่วา่จะกระท าโดยฝ่ายใดก็ตาม ตอ้งเป็นการ
บอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัทั้งฉบบัเท่านั้น ไม่สามารถยกเลิกขอ้ตกลงคุม้ครองใดขอ้ตกลงคุม้ครองหน่ึงได ้
 
9.        การส้ินสุดของสัญญาประกนัภัยโดยอตัโนมัติ 
           ความคุม้ครองของผูเ้อาประกนัภยัตามกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี จะส้ินสุดเม่ือมีเหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หน่ึงเกิดข้ึนดงัต่อไปน้ี แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดข้ึนก่อน 
           9.1 ณ วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบัดงัท่ีระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  
           9.2 ในปีเอาประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัมีอายคุรบ 99 ปี  
           9.3 เม่ือผูเ้อาประกนัภยัไม่ช าระเบ้ียประกนัภยัตามเง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนดขอ้ 7  
           9.4 เม่ือผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวติ จากสาเหตุท่ีไม่ไดรั้บความคุม้ครอง 
           9.5 เม่ือผูเ้อาประกนัภยัถูกจองจ าอยูใ่นเรือนจ าหรือทณัฑสถาน 
    ส าหรับการส้ินสุดความคุม้ครองตามขอ้ 9.4 หรือ 9.5 บริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูเ้อา 
ประกนัภยั หรือผูรั้บประโยชน์ โดยหกัเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ช ้
บงัคบัมาแลว้ออกตามส่วน 
           9.6 ความคุม้ครองภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัน้ี แต่ละความคุม้ครองจะส้ินสุดเม่ือบริษทัไดจ่้ายค่า 
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ทดแทนตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัของความคุม้ครองนั้น 
ครบถว้นแลว้ โดยบริษทัจะใหค้วามคุม้ครองต่อไป จนส้ินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยั เฉพาะจ านวนเงินเอา 
ประกนัภยัของความคุม้ครองอ่ืนท่ีเหลืออยูเ่ท่านั้น 
        9.7 กรมธรรม์ประกนัภยัน้ี และการประกันภยัทั้งหลายตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีจะส้ินสุดใน

เวลา 24.00 น. ตามเวลาประเทศไทยในวนัท่ีส้ินสุดของกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 

10.    ผู้รับประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกนัภัย  
         ผูเ้อาประกนัภยัสามารถระบุผูรั้บประโยชน์ได ้เม่ือผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวติ บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใดๆ 
ภายใตข้อ้ก าหนดกรมธรรม์ประกนัภยัให้แก่ผูรั้บประโยชน์ตามท่ีระบุนั้น หากมิไดร้ะบุช่ือผูรั้บประโยชน์ 
บริษทัจะจ่ายเงินผลประโยชน์ใหแ้ก่กองมรดกของผูเ้อาประกนัภยั 
         ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัระบุช่ือผูรั้บประโยชน์เพียงคนเดียว  และผูรั้บประโยชน์ได้เสียชีวิตก่อน 
ผูเ้อาประกนัภยัหรือพร้อมกบัผูเ้อาประกนัภยั   ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบเป็นหนงัสือถึงการ
เปล่ียนตัวผู ้รับประโยชน์  หากผู ้เอาประกันภัยมิได้แจ้งหรือไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงการ
เปล่ียนแปลงดงักล่าวขา้งตน้ เม่ือผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้แก่กองมรดกของ 
ผูเ้อาประกนัภยั 

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัระบุช่ือผูรั้บประโยชน์มากกว่าหน่ึงคนและผูรั้บประโยชน์รายใดเสียชีวิต
ก่อนผูผู้เ้อาประกนัภยัหรือพร้อมกบัผูเ้อาประกนัภยั  ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบเป็น หนงัสือถึง
การเปล่ียนตวัผูรั้บประโยชน์นั้น หรือแจง้เปล่ียนแปลงการรับประโยชน์ของผูรั้บประโยชน์ท่ีเหลืออยู ่หาก
ผูเ้อาประกนัภยัมิไดแ้จง้ หรือไม่สามารถแจง้ใหบ้ริษทัทราบถึงการเปล่ียนตวัผูรั้บประโยชน์ดงักล่าวขา้งตน้ 
เม่ือผูเ้อาประกันภยัเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส่วนของผูรั้บประโยชน์รายท่ีเสียชีวิตให้แก่ผูรั้บ
ประโยชน์ท่ีเหลืออยูค่นละเท่าๆ กนั 

 

11.     สิทธิการขอยกเลกิกรมธรรม์ประกนัภัย (Free look) 
หากผูเ้อาประกนัภยัประสงคจ์ะยกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีดว้ยเหตุผลใดๆก็ตาม ผูเ้อาประกนัภยัมี

สิทธิยกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัและส่งคืนกรมธรรม์ประกนัภยัมายงับริษทัภายใน 15 วนั นบัตั้งแต่วนัท่ี
ไดรั้บกรมธรรมป์ระกนัภยัจากบริษทั เวน้แต่บริษทัไดอ้อกกรมธรรมป์ระกนัภยัใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัโดยใช้
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ผูเ้อาประกนัภยัไม่ตอ้งส่งคืนกรมธรรม์ประกันภยัให้แก่บริษทั ทั้งน้ีให้ถือว่า
กรมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ีไม่มีผลบงัคบัใช้นบัตั้งแต่วนัเร่ิมตน้ของระยะเวลาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้น
หน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภยั โดยบริษทัไม่ตอ้งรับผิดต่อความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึน
ภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัน้ี และบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัท่ีไดรั้บมาทั้งหมดให้กบัผูเ้อาประกนัภยัตามวิธีการท่ี
ไดต้กลงร่วมกนั โดยไม่หกัค่าใชจ่้ายใดๆทั้งส้ิน  
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12. ระยะเวลาทีไ่ม่คุ้มครอง (Waiting Period) 
 บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการวินิจฉัยโรค
จากแพทย์เป็นคร้ังแรกว่าเป็นโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) ท่ีเกิดข้ึนภายใน
ระยะเวลา.....14......วนั นบัแต่วนัท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรกตามท่ีระบุไวใ้นหนา้ตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
 
 

13.      การระงับข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 
           ในกรณีท่ีมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี ระหวา่งผูมี้
สิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกนัภยักบับริษทั และหากผูมี้สิทธิเรียกร้องประสงค์ และเห็นควรยุติขอ้
พิพาทนั้นโดยวธีิการอนุญาโตตุลาการ บริษทัตกลงยนิยอมและใหท้ าการวินิจฉยัช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการ
ตามระเบียบส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั (คปภ.) ว่าด้วย
อนุญาโตตุลาการ 
 
14.       เง่ือนไขบังคับก่อน 
            บริษัทจะรับผิดชดใช้ค่าทดแทนตามเง่ือนไขของกรมธรรม์ประกันภัยน้ี เม่ือผู ้เอาประกันภัย                 
ผูรั้บประโยชน์ และ/หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถ้วนตามสัญญาประกนัภยัและ
เง่ือนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยัแลว้ 
 
หมวดที ่3. ข้อยกเว้นทัว่ไป  
            การประกันภัยตามหมวดความคุ้มครองนี้ไม่คุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก
หรือสืบเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

3.1 ผู้ทีต่ิดเช้ือ หรือเป็นผู้ทีส่งสัยว่าจะติดเช้ือ “โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV))”    
      (รวมถึงภาวะแทรกซ้อน) ทีเ่ป็นอยู่ก่อนการเอาประกนัภัย และยงัมิได้รักษาให้หายขาด 
3.2 การตรวจรักษาทีไ่ม่ใช่แผนปัจจุบัน รวมถึงแพทย์ทางเลือก 

        3.3 การได้รับการวินิจฉัยโรคจากแพทย์เป็นคร้ังแรกว่าเป็นโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus 
(2019-nCoV)) ภายในระยะเวลาทีไ่ม่คุ้มครอง 
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หมวดที ่4. ข้อตกลงคุ้มครอง 
            ภายใต้ข้อบังคับ เ ง่ือนไขเ ง่ือนไขทั่วไปและข้อก าหนด ข้อยกเว้น ข้อตกลงคุ้มครอง และ
เอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรม์ประกนัภยั และเพื่อเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยั ตอ้ง
ช าระบริษทัตกลง จะใหค้วามคุม้ครองส าหรับขอ้ตกลงคุม้ครองดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.dhipaya.co.th/


 

กรมธรรม์ประกันภัยส่วนบุคคลคุ้มครองการติดเชือ้ไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) 
(ขายผ่านทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online)) หนา้ 13/16 

      บริษัท ทิพยประกนัภยั จ  ำกดั (มหำชน)  DHIPAYA INSURANCE PUBLIC CO.,LTD. Tel: +66(0) 2239 2200 Call Center 1736  

        เลขท่ี 1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่องนนทรี       1115 Rama 3, Chong Nonsi,                       Fax: +66 (0) 2239 2049 

        เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120                       Yannawa, Bangkok 10120 Thailand              www.dhipaya.co.th 

 

 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

การเจ็บป่วยด้วยภาวะหรือโรคร้ายแรงทีม่ีสาเหตุมาจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) 
 
 

ความคุ้มครอง 
 ในระหวา่งท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีมีผลบงัคบั หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการวินิจฉยัจากแพทยเ์ป็น
คร้ังแรกวา่เจบ็ป่วยดว้ยภาวะหรือโรคร้ายแรงท่ีมีสาเหตุมาจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-
nCoV)) ภาวะใดภาวะหน่ึงตามค านิยามท่ีก าหนดไวต่้อไปน้ีในระหวา่งท่ีผูเ้อาประกนัภยัยงัมีชีวิตอยู ่บริษทั
จะจ่ายค่าทดแทนตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีไดร้ะบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัเจ็บป่วยดว้ยภาวะหรือโรคร้ายแรงท่ีมีสาเหตุมาจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
(Coronavirus (2019-nCoV)) มากกวา่ 1 ภาวะ  บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้เพียงภาวะหรือภาวะใดภาวะหน่ึง
เท่านั้น   

1. ภาวะโคม่า (Coma)  
ทั้งน้ี ภาวะโคม่า (Coma) หมายถึง การสลบ หรือหมดความรู้สึกท่ีไดรั้บการวินิจฉยัโดยอายุรแพทย ์

หรือ ประสาทศลัยแพทย ์(Neurosurgeon) และตรวจพบลกัษณะต่อไปน้ีครบทุกขอ้ 
1.1 ตอ้งอาศยัเคร่ืองช่วยชีวติเพื่อพยงุชีพ 

                1.2  ไม่มีการตอบสนองต่อส่ิงเร้าภายนอกอยา่งนอ้ย 96 ชัว่โมง 
                1.3  ไดรั้บการประเมินวา่สมองถูกท าลายอยา่งถาวร มีผลท าใหไ้ม่สามารถปฏิบติักิจวตัรประจ าวนั
อยา่งหน่ึงอยา่งใดอยา่งถาวร ภายหลงั 30 วนั นบัจากวนัท่ีสลบหรือหมดความรู้สึก 

ทั้งน้ี ไม่รวมถึงการสลบหรือหมดความรู้สึกท่ีมีสาเหตุโดยตรงจากการด่ืมสุราหรือการใชย้าในทาง
ท่ีผดิ (Drug Abuse) 
  2. ภาวะสมองตายและระบบประสาทล้มเหลว (Brain Death and Neurologic Failure) 
 ทั้งน้ี ภาวะระบบสมองตายและประสาทลม้เหลว (Brain Death  and Neurologic Failure) หมายถึง      
การท่ีสมองและระบบประสาทของร่างกายสูญเสียการท างานอย่างถาวร ร่างกายไม่สามารถเคล่ือนไหว
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าใดๆ และตอ้งไดรั้บการวนิิจฉยัจากแพทยต์ามเกณฑข์องแพทยสภา   
  3.   ภาวะการเจ็บป่วยระยะสุดท้าย (Terminal Illness) 

ทั้งน้ี ภาวะการเจ็บป่วยระยะสุดท้าย (Terminal Illness) หมายถึง ภาวะการเจ็บป่วยซ่ึงเป็นการ
เจ็บป่วยรุนแรงท่ีไม่มีวิธีการรักษาให้หายได้ และได้รับการลงความเห็นจากแพทยผ์ูป้ระกอบวิชาชีพเวช
กรรมแผนปัจจุบนัผูใ้ห้การรักษาว่าภาวะการเจ็บป่วยดงักล่าวจะเป็นเหตุให้เสียชีวิต และ/หรือการเจ็บป่วย
ดว้ยโรคดงัต่อไปน้ี 
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  3.1 โรคท่ีเกิดจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) ตามความหมายของ
องคก์ารอนามยัโลก(WHO) 

3.2 โรคหลอดลมปอดอุดกั้ นเ ร้ือรังขั้ นรุนแรงหรือโรคปอดระยะสุดท้าย (Severe Chronic 
Obstructive Pulmonary Disease or End-Stage Lung Disease) 

         หมายถึง โรคหลอดลมปอดอุดกั้นเร้ือรังขั้นรุนแรง หรือโรคปอดระยะสุดท้ายท่ีได้รับ 
การยนืยนัการวนิิจฉยัโดยแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญระบบทางเดินหายใจและมีลกัษณะต่อไปน้ีครบทุกขอ้  

1. จ าเป็นต้องให้ออกซิเจนตลอดเวลาโดยข้อบ่งช้ีของการให้ออกซิเจนคือ แรงดัน
ออกซิเจนในหลอดเลือดแดงนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 55 mmHg ขณะหายใจอากาศปกติ 

2. มีค่า Force Expiratory Volume 1st second (FEV 1) นอ้ยกวา่ 1 ลิตรอยา่งต่อเน่ืองกนัใน
ระยะเวลานานกวา่ 2 เดือน 
 

เง่ือนไขและข้อก าหนดเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเจ็บป่วยด้วยภาวะหรือโรคร้ายแรงที่มี
สาเหตุมาจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) เท่าน้ัน)  
 
การเรียกร้องและการส่งหลกัฐานความเสียหาย 
ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ี
ให้แก่บริษทั ภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัเจ็บป่วยดว้ยภาวะหรือโรคร้ายแรงท่ีมีสาเหตุมาจาก
การติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 

1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
                 2.   ใบรายงานแพทยท่ี์ยนืยนัการเจบ็ป่วยดว้ยภาวะหรือโรคร้ายแรงท่ีมีสาเหตุมาจากการติดเช้ือ 
                       ไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) 
                 3.   แฟ้มประวติัการรักษาของผูเ้อาประกนัภยั (ถา้มี)  

 4.    เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 
การรักษาพยาบาลจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) 

 
 

ความคุ้มครอง 
 ในขณะท่ีผูเ้อาประกันภยัได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภยัน้ี หากผูเ้อาประกันภัย
เจ็บป่วยจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) ในระหว่างระยะเวลาเอาประกนัภยั จน
เป็นเหตุใหต้อ้งไดรั้บการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ไม่วา่จะในฐานะ
ผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก 
 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทน ส าหรับค่าใชจ่้ายท่ีจ  าเป็นและสมควรซ่ึงเกิดข้ึนจากการรักษาพยาบาลตาม
ความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทยต์ามจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจ านวนเงิน
เอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั 
 

เง่ือนไขและข้อก าหนดเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการรักษาพยาบาลจากการติดเช้ือ 
ไวรัสโคโรนา (Coronavirus (2019-nCoV)) เท่าน้ัน)  
 
การเรียกร้องและการส่งหลกัฐานความเสียหาย 
                 ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแล้วแต่กรณีจะตอ้งแจง้และส่ง
เอกสารหรือหลกัฐานให้แก่บริษทัภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวช
กรรม หรือคลินิกโดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 

 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ใบรายงานแพทยท่ี์ระบุอาการส าคญั และผลการวนิจัฉยั และการรักษา 
3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัท่ีแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน  
4.  ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 
5. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้
เห็นไดว้า่มีเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็ว
ท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 

ใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบั
ใบเสร็จท่ีรับรองยอดเงินท่ีจ่ายไป เพื่อให้ผูเ้อาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอ่ืน 
แต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใชจ้ากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการประกนัภยัอ่ืน
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        เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120                       Yannawa, Bangkok 10120 Thailand              www.dhipaya.co.th 

 

มาแลว้ ใหผู้เ้อาประกนัภยัส่งส าเนาใบเสร็จท่ีมีการรับรองยอดเงินท่ีจ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงาน
อ่ืนเพื่อเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากบริษทั 

 
ข้อจ ากดัส าหรับข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การรักษาพยาบาล  

1. ค่าหอ้งส าหรับผูป่้วยใน จากดัไม่เกิน วนัละ ........บาท  
ทั้งน้ีขอ้จากดัน้ีไม่ใชบ้งัคบักรณีเขา้รับการรักษาในหอ้งผูป่้วยหนกั (ไอ.ซี.ย.ู) ตามมาตรฐานทาง

การแพทย ์ 
              2. ไม่คุม้ครอง ค่าจา้งพยาบาลพิเศษ อุปกรณ์คา้ยนัต่างๆ (ยกเวน้ไมค้า้ยนั) รถเขน็ผูป่้วย อวยัวะเทียม
ภายนอกร่างกาย แพทยท์างเลือก (Alternative medicine) การฝังเขม็ 
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